
医院劳模审批表

填表时间：2016年5月
	姓名
	关碧
	性别
	女
	出生年月
	1972.2
	红底2寸

	民族
	汉族
	籍贯
	四川彭州
	出生地
	四川彭州
	

	身份

证号
	510123197202250043
	参加工

作时间
	1991.7
	

	政治

面貌
	党员
	学历
	本科
	学位
	无
	

	工作

单位
	成都市第五人民医院
	职务
	护理部

副主任
	

	拟授

奖励
	2015年度医院劳动模范

	曾获表彰
	成都市优秀护士，成都市医疗卫生应急先进个人，2011年、2013年、2015年成都市第五人民医院优秀个人

	简

历
	1991.7—1992.3  成都市第五人民医院外科从事护理工作；

1992.3—1992.12 三军医大学新桥医院进修体外循环及手术室护理；
1993.1—2002.5 成都市第五人民医院手术室护士；
2002.6—2003.11护理部干事，SARS期间担任发热门诊护士长；
2003.12—至今 护理部副主任

	主

要

事

迹
	该同志从事临床护理工作12年，护理管理13年，副主任护师，护理和卫生事业管理本科双学历，四川大学华西医院MBA管理结业。是成都市护理质控中心成员，我院质量管理内审指导老师，2015年综合考评优秀。热爱护理事业，敢于担当，甘于奉献，大局观念强，协作精神好。 

不管在临床一线还是护理部，她始终坚持提高专业知识和综合能力，不会就学、不懂就问，先后发表论文9篇。她常常对年轻护士说：“护士光有爱心是不够的，护士要用专业服务于病人。书是我们最好的老师，同时病人也是我们最好的老师，他会告诉你他的感受和体会，到床边去，走入病人的心里，才能第一时间发现病人病情的变化，生理和心理的需求”。从担任护理部副主任的第一天起，她就深感肩上的责任，一直坚持到临床一线去，到病房蹲点，她认为,管理必须走进临床，在突发事件、卫生应急、危急重症抢救中，她经常战斗在第一线。

2015年，她和护理部的老师们一起，团结协作，紧紧围绕医院“提档升级、特色发展”的战略目标，坚持护理发展与医院学科发展同步。  制度维护：采取发现一个问题，找到一个根本原因，完善一项制度，分享一批人，最终常态管理的工作模式。修订了重点环节交接、查对、药品管理、护士长期休假后上岗管理等制度，强化制度落实和监管，护理人员查对和安全用药意识明显提高，没有发生因查对不严而引起的护理事故。

完善护理培训机制，改进培训方法，组织训练并带队参加成都市护理技能大赛，取得集体二等奖和个人一、二等奖。承办省市级《护理质量管理》、《老年护理》继教项目，并授课，得到学生的好评。担任医联体护理培训老师，指导帮扶贵州毕节市第二人民医院、色大县人民医院护理工作，以实际行动做好帮扶工作。

质量管理常态化，护理质量指标达标。运用管理工具，PDCA循环的方法持续改进工作，参与疑难危重症病例讨论、危重病人抢救。在2015年成都市医疗质量检查中，护理工作得到专家的肯定。

到妇产科蹲点期间，团结全科医护人员，言传身教，做好担当和表率，科室的凝聚力、团结、协作精神不断提升。制度维护，质量安全管理，规范流程，培训走向常态。医护人员对病人的关注度明显提高。期间参与和协调脓毒血症、中央性前置胎盘大出血、妊高症子痫前期等危重症抢救，并取得成功。

廉洁自律方面，严格执行医疗卫生行风建设“九不准”，严格杜绝行业“潜规则”三十条。无违纪违规现象。
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