成都市第五人民医院
数据中心机房维保服务项目市场调研需求
一、项目概述
医院拟对数据中心内的若干存储、服务器及相关备份设备采购三年的维保服务，详细的设备型号数量如下表所示：
二、维护清单
第一年维护清单
	厂商
	型号
	CPU
	内存
	硬盘
	序列号
	设备质保时间
	数量

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000017
	2020/9/25-2023/9/24
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000018
	2020/10/25-2023/10/24
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000007
	2020/9/28-2023/9/27
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000040
	2020/9/25-2023/9/24
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000024
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000046
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000048
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000033
	2020/10/25-2023/10/24
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0LC000001
	2021/3/24-2024/3/23
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2106180035X2N1000094
	2022/7/29-2025/7/28
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2106180035X2N1000046
	2022/7/29-2025/7/28
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2106180035X2N1000007
	2022/7/29-2025/7/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000041
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000028
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000042
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	N2000 V3
	E5-2609 V3
	16G*1
	　
	2102311FNT10H3000014
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	Silver 4109T CPU*1
	Micron 16G*1
Hynix 16G*6
	9.04TB HDD*10
	2102352SQLN0K7000001
	2019/10/24-2022/10/23
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	Silver 4109T CPU*1
	Micron 16G*1
Hynix 16G*6
	9.04TB HDD*10
	2102352SQLN0K7000002
	2019/10/24-2022/10/23
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	Silver 4109T CPU*1
	Micron 16G*1
Hynix 16G*6
	9.04TB HDD*10
	2102352SQLN0K7000003
	2019/10/24-2022/10/23
	1

	HUAWEI
	OceanStor 5110 V5
	Hisilicon 16core 2.1GHz *2
	16G*2
	9.04TB HDD*10
	2102352QRP9WK9800001
	2019/12/04-2022/12/03
	1

	HUAWEI
	OceanStor 5110 V5
	Hisilicon 16core 2.1GHz *2
	16G*2
	9.04TB HDD*10
	2102352QRP9WK9800002
	2019/12/04-2022/12/03
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6223F00039
	2022/03/04-2025/06/02
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6223F0003D
	2022/03/04-2025/06/02
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6223F0003H
	2022/03/04-2025/06/02
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C0001F
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5226C000MM
	2022/6/28-2025/6/27
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C000GQ
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6224F000H1
	2022/5/20-2025/8/18
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C000GW
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C000GR
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YBAE
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YBAN
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB9R
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB9H
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RDK4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RNB4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RLG4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6CCG4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RJJ4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RBH4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEA
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMF4
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEX
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YME4
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEP
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEH
	 2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	ProLiant DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB94
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	ProLiant DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB99
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	ProLiant DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YBA7
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	IBM
	Storage DS5020
	-
	-
	-
	78K19R7
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	
	2498-B24
	-
	-
	-
	10118YF
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	
	Storage N3300
	-
	-
	-
	1305720/1305721
	2016/01/28 2019/02/26
	2

	
	X3650 M5
	-
	-
	-
	J33T3BY
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	EMC
	VNX5400
	-
	-
	-
	CETV2151100043/CETV2154500212
	2016/01/28 2019/02/26
	2

	
	DS5100B
	-
	-
	-
	BRCALM2518J00R/BRCALM2535H01L/BRCALM2519J00B/BRCALM2518J00Y
	2016/01/28 2019/02/26
	4

	
	VPLEX VS2
	-
	-
	-
	CKM00154400218/CKM00154400215
	2016/01/28 2019/02/26
	2

	
	RPA gen5
	-
	-
	-
	FC6RP155200452/FC6RP151600145
	2016/01/28 2019/02/26
	2


第二年维护清单
	厂商
	型号
	CPU
	内存
	硬盘
	序列号
	设备质保时间
	数量

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000017
	2020/9/25-2023/9/24
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000018
	2020/10/25-2023/10/24
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000007
	2020/9/28-2023/9/27
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000040
	2020/9/25-2023/9/24
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000024
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000046
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000048
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000033
	2020/10/25-2023/10/24
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0LC000001
	2021/3/24-2024/3/23
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2106180035X2N1000094
	2022/7/29-2025/7/28
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2106180035X2N1000046
	2022/7/29-2025/7/28
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2106180035X2N1000007
	2022/7/29-2025/7/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000041
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000028
	
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000042
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	N2000 V3
	E5-2609 V3
	16G*1
	　
	2102311FNT10H3000014
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	Silver 4109T CPU*1
	Micron 16G*1
Hynix 16G*6
	9.04TB HDD*10
	2102352SQLN0K7000001
	2019/10/24-2022/10/23
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	Silver 4109T CPU*1
	Micron 16G*1
Hynix 16G*6
	9.04TB HDD*10
	2102352SQLN0K7000002
	
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	Silver 4109T CPU*1
	Micron 16G*1
Hynix 16G*6
	9.04TB HDD*10
	2102352SQLN0K7000003
	
	1

	HUAWEI
	OceanStor 5110 V5
	Hisilicon 16core 2.1GHz *2
	16G*2
	9.04TB HDD*10
	2102352QRP9WK9800001
	2019/12/04-2022/12/03
	1

	HUAWEI
	OceanStor 5110 V5
	Hisilicon 16core 2.1GHz *2
	16G*2
	9.04TB HDD*10
	2102352QRP9WK9800002
	
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000001
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000007
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000004
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000005
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000003
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000006
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000002
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000008
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6223F00039
	2022/03/04-2025/06/02
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6223F0003D
	2022/03/04-2025/06/02
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6223F0003H
	2022/03/04-2025/06/02
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C0001F
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5226C000MM
	2022/6/28-2025/6/27
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C000GQ
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6224F000H1
	2022/5/20-2025/8/18
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C000GW
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C000GR
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YBAE
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YBAN
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB9R
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB9H
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RDK4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RNB4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RLG4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6CCG4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RJJ4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RBH4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEA
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMF4
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEX
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YME4
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEP
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEH
	 2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	ProLiant DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB94
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	ProLiant DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB99
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	ProLiant DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YBA7
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	IBM
	Storage DS5020
	-
	-
	-
	78K19R7
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	
	2498-B24
	-
	-
	-
	10118YF
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	
	Storage N3300
	-
	-
	-
	1305720/1305721
	2016/01/28 2019/02/26
	2

	
	X3650 M5
	-
	-
	-
	J33T3BY
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	EMC
	VNX5400
	-
	-
	-
	CETV2151100043/CETV2154500212
	2016/01/28 2019/02/26
	2

	
	DS5100B
	-
	-
	-
	BRCALM2518J00R/BRCALM2535H01L/BRCALM2519J00B/BRCALM2518J00Y
	2016/01/28 2019/02/26
	4

	
	VPLEX VS2
	-
	-
	-
	CKM00154400218/CKM00154400215
	2016/01/28 2019/02/26
	2

	
	RPA gen5
	-
	-
	-
	FC6RP155200452/FC6RP151600145
	2016/01/28 2019/02/26
	2


第三年维护清单
	厂商
	型号
	CPU
	内存
	硬盘
	序列号
	设备质保时间
	数量

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000017
	2020/9/25-2023/9/24
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000018
	2020/10/25-2023/10/24
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000007
	2020/9/28-2023/9/27
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000040
	2020/9/25-2023/9/24
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000024
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000046
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000048
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0L3000033
	2020/10/25-2023/10/24
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*8
	960GB HDD*2
	2102312WJYN0LC000001
	2021/3/24-2024/3/23
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2106180035X2N1000094
	2022/7/29-2025/7/28
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2106180035X2N1000046
	2022/7/29-2025/7/28
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2106180035X2N1000007
	2022/7/29-2025/7/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000041
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000028
	
	1

	HUAWEI
	5885H V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	900GB HDD*1
	2102312WJF10L8000042
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	N2000 V3
	E5-2609 V3
	16G*1
	　
	2102311FNT10H3000014
	2020/11/29-2023/11/28
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	Silver 4109T CPU*1
	Micron 16G*1
Hynix 16G*6
	9.04TB HDD*10
	2102352SQLN0K7000001
	2019/10/24-2022/10/23
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	Silver 4109T CPU*1
	Micron 16G*1
Hynix 16G*6
	9.04TB HDD*10
	2102352SQLN0K7000002
	
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	Silver 4109T CPU*1
	Micron 16G*1
Hynix 16G*6
	9.04TB HDD*10
	2102352SQLN0K7000003
	
	1

	HUAWEI
	OceanStor 5110 V5
	Hisilicon 16core 2.1GHz *2
	16G*2
	9.04TB HDD*10
	2102352QRP9WK9800001
	2019/12/04-2022/12/03
	1

	HUAWEI
	OceanStor 5110 V5
	Hisilicon 16core 2.1GHz *2
	16G*2
	9.04TB HDD*10
	2102352QRP9WK9800002
	
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000001
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000007
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000004
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000005
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000003
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000006
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000002
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	HUAWEI
	2488 V5
	Gold 6230 CPU*4
	Samsung 64G*4
	960GB HDD*25
	2106195PFPXENC000008
	2023/3/30-2026/3/29
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6223F00039
	2022/03/04-2025/06/02
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6223F0003D
	2022/03/04-2025/06/02
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6223F0003H
	2022/03/04-2025/06/02
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C0001F
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5226C000MM
	2022/6/28-2025/6/27
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C000GQ
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS6224F000H1
	2022/5/20-2025/8/18
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C000GW
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	H3C
	UNISERVER R4900 G3
	Gold 5120 CPU *2
	Micron 32g*8
	480GB SSD*2
4T HDD*6
	210235A2CS5225C000GR
	2022/5/19-2025/8/17
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YBAE
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YBAN
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB9R
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB9H
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RDK4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RNB4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RLG4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6CCG4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RJJ4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	Dell
	R940xa
	Gold 6140 CPU*4
	32G*12
	1.2T HDD*3
	6RBH4Y2
	2019/7/7-2022/7/8
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEA
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMF4
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEX
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YME4
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEP
	2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	proliant DL380Gen9
	 CPU E5-2650 v4 *2
	128G*2
	600GB HHD*4
	6CU708YMEH
	 2017/02/24 2020/03/24
	1

	HP
	ProLiant DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB94
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	ProLiant DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YB99
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	HP
	ProLiant DL560Gen8
	CPU E5-4620 v2*4
	64 GB *4
	279GB HDD*4
	6CU604YBA7
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	IBM
	Storage DS5020
	-
	-
	-
	78K19R7
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	
	2498-B24
	-
	-
	-
	10118YF
	2016/01/28 2019/02/26
	1

	
	Storage N3300
	-
	-
	-
	1305720/1305721
	2016/01/28 2019/02/26
	2

	
	X3650 M5
	-
	-
	-
	J33T3BY
	2016/01/28 2019/02/26
	1


二、备件清单
	设备型号
	基本参数
	推荐品牌
	数量

	服务器硬盘1
	企业级数据存储阵列硬盘，1.2T 10K SAS 2.5英寸
	DELL、HP、华为
	4

	服务器硬盘2
	企业级数据存储阵列硬盘，12T 7.2K SATA 3.5英寸
	DELL、HP、华为
	4

	光模块
	单口1000BASE-LX mini GBIC转换模块（LC接口）
	锐捷、H3C、华为
	10

	
	单口1000BASE-SX mini GBIC转换模块（LC接口）
	锐捷、H3C、华为
	10

	
	万兆LC接口模块（1310nm），10km，适用于SFP+接口
	锐捷、H3C、华为
	10

	光纤跳线
	LC-LC单模双芯 低烟无卤环光纤跳线 10米
	国产主流品牌
	20


三、服务内容及要求：
针对我院56台存储及服务器设备，现购买为期三年的软硬件维护服务，具体服务需求如下：
1、 服务内容：
对医院数据中心内56台存储及服务器设备提供日常巡检维护，故障排除和现场值守服务。
[bookmark: _GoBack]配合用户对现有医院业务系统进行梳理，整理医院现有业务系统逻辑架构并输出相应报告，报告需包含准确的业务逻辑依存关系拓扑图（包括软件、硬件、中间件等组件）和资源占用情况。对医院业务系统出现的卡顿或故障，能够提出合理的改进方案，优化存储架构及资源分布。
为用户提供系统运维监控平台，实时监管数据中心网络、服务器、存储设备硬件及业务系统运行情况、数据中心物理链路带宽流量使用情况，实时告知相关干系人核查故障情况。 
完成其他用户要求的数据中心维保工作。
2、 服务范围：服务范围包括但不限于维保设备清单，业主方机房内的所有服务器、存储及存储交换设备都包含在技术服务范围内。
3、 服务期限：自从签订合同之日算起，对维护清单中的硬件及对应软件提供365日的保修服务，在服务期限内提供软件版本的免费升级。
4、 服务响应：提供全年7*24*365小时软硬件上门技术支持，并根据医院需求，在医院重大变更或重要事件发生时，提供7*24现场服务。
5、 [bookmark: _Toc303066032]服务要求：服务期限内，服务商应充分了解医院现有的环境基础，提供规范化、高质量的服务方案。服务商需提供本地化服务，方便专人进行设备维护、保修工作，并根据医院工作安排，适度参与医院运维、项目建设等工作。
6、 服务方式：现场服务（包括且不限于维护、迁移、升级、恢复、重大变更、紧急故障处理等）、远程技术服务（不限电话、网络、邮件等方式）。
7、 涉及零部件更换服务要求：服务商对此项服务应提供7*24*365小时服务电话支持。故障发生时，服务商工程师需携带备件在4小时内赶到现场进行故障检测、修复工作，并在承诺时间内排除故障并恢复医院生产的正常运行。为了保障医院敏感数据安全，供应商须对更换下来的故障硬盘进行消磁处理，已进行消磁处理的硬盘归采购人所有。经更换过的产品/部件，须继续获得原有的剩余维保期服务。
8、 本地提供“备件清单”所含设备及配件，其他配件如需异地调拨，需在24小时内送达。保证所提供的备件要求外观完整、性能良好；备品备件费用均包含于维保总价内。
9、 巡检及季度工作报告：服务商需安排专业工程师对维护清单内的设备进行月度现场巡检维护，巡检完成后，服务商提交巡检报告，报告中提出的问题需有对应的解决办法；每个季度按时提交季度总结；服务期满服务商需提供项目服务报告，详细陈述设备的运行情况、服务统计、故障处理日志等；若发生重大故障后，应在故障修复后5个工作日内提交详细分析报告。
10、 技术支持人员资质：服务商应具备一个不少于二十人的本地工程师团队为医院提供服务，相关工程师均应具备主流存储、服务器、网络或安全厂商的中级以上原厂认证，所有技术服务人员均需持证上岗。
11、 软件bug补丁及重大系统更新：针对“维护清单”内设备的软件版本升级至当前原厂发布最新版本，且在服务期内，当厂商发布重大补丁时，服务商需提供维护清单中的设备进行补丁升级。当前升级需求如下：
	厂商
	型号
	BIOS版本
	最新版本
	数量

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	1.02 (U47)
	7.1.1.SPH615
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	1.02 (U47)
	7.1.1.SPH615
	1

	HUAWEI
	OceanStor9000 V5 P12x
	1.02 (U47)
	7.1.1.SPH615
	1

	HUAWEI
	OceanStor 5110 V5
	版本： V500R007C30
	V500R007C61SPH060
	1

	HUAWEI
	OceanStor 5110 V5
	版本： V500R007C30
	V500R007C61SPH060
	1


12、 变更技术支持：提供每年不限次数的配置变更现场支持服务，根据医院实际需要进行分配（包含不限于新项目上线配合：根据医院需求配合进行系统和软件的安装和调试，新需求或新技术实施配合、其他重大和疑难的三方配合）。
13、 系统运维监控服务：
1. 实时监控包括不限于数据中心网络设备、数据库、操作系统、中间件、web应用、存储、虚拟化、硬件服务器等组织全部可网管IT资产的运行状态和性能，确保运维团队对IT资产状态和性能实时可观测；
1. 服务商应提供专属运维管家和管家群，需针对我方数据中心区域设备进行7*24小时不间断保障值守，当出现故障或重大风险时进行初步确认，并第一时间通报我方干系人，早发现早修复。
1. 服务商应结合IT环境变化，实时更新和维护监控工具中的IT资源信息、拓扑信息等，保障监控工具中的IT数据与现实环境的一致性；
1. 支持通过包括但不限于snmp、icmp、remoteping等多种协议获取关键链路的运行性能数据、关键链路端到端的运行状态，评估指标包括不限于：带宽利用率、源/目的端发送丢包数、源/目的端接收错包数、发送/接收速率、端到端的ping时延、端到端ping丢包率、端到端ping时延抖动等关键指标。
1. 可根据产生告警的指标，自动生成指标的趋势数据，支持提供原因、影响和相关性的分析数据，帮助定位问题，支持选择需要分析的时间范围，并在告警详情中进行呈现；支持告警生命周期的回溯；实时通知相关责任人核查故障情况。
1. 可视化展示数据中心网络运维态势监控视图、业务系统运行监控视图、IT资源连续保障监控视图、告警概览监控视图等，
14、 其他维保服务要求：服务商应配合用户完成每年两次的数据中心容灾演练，以确保用户现有双活系统能正常完成业务切换。
15、 文档要求：
	文档名称
	内容概要
	频次
	备注

	数据中心拓扑图
	成都市第五人民医院主副数据中心的拓扑图。需包括数据中心内的所有服务器、存储、网络和安全设备
	实时更新，每月未提交更新说明
	

	数据中心机柜设备分布图
	成都市第五人民医院主副数据中心机柜内设备安装位置图
	实时更新，每月未提交更新说明
	

	医院业务系统逻辑架构报告
	包含准确的业务逻辑依存关系拓扑图（包括软件、硬件、中间件等组件）和资源占用情况
	实时更新，每月未提交更新说明
	

	故障处理服务确认单
	故障现象、处理过程、结论及处理方法
	实时更新，每周报未提交故障处理服务确认单
	

	平台工作周报
	本周事务信息记录
	每周五以电子邮件方式发给相关人员
	

	工作月报
	本月工作总结汇报
	每月底提交本月工作总结，同时以PPT方式进行现场汇报
	

	培训记录表
	每季度需针对医院信息中心相关人员进行技术培训
	每季度一次，每次培训时间不得低于8小时
	

	数据中心巡检记录表
	主副数据中心巡检（
服务器、磁盘阵列、核心交换机、数据中心交换机、光纤交换机）
	每2周巡检并纪录
	

	数据中心日志分析记录表
	主副数据中心巡检（
服务器、磁盘阵列、核心交换机、数据中心交换机、光纤交换机）
	每月提取日志分析并纪录
	




